
Vreedenhoff
Een fijne plek om te wonen



Vreedenhoff, steunpunt voor ouderen in Arnhem 
Ouderen wonen steeds langer thuis. Met ondersteuning van 

familie, bekenden én professionele zorg kan verhuizen naar 

het woonzorgcentrum in de buurt zo lang mogelijk worden 

uitgesteld. Vreedenhoff, locatie van stichting Innoforte, is 

gespecialiseerd in zorg en ondersteuning aan ouderen met 

verschillende zorgvragen. Of zij nu thuis wonen of thuis zijn 

in onze locatie aan de Velperweg!

De locatie als middelpunt voor  
wijkbewoners
Vanuit Vreedenhoff wordt ook de bewoners van 

de omliggende wijken zorg en service geboden:

• De gezelligheid van de locatie. In Vreedenhoff zijn  

wijkbewoners welkom om koffie te drinken in het  

grand café met terras, om een boodschapje te doen in  

het winkeltje of naar de kapper te gaan. Op zondag is  

er iedere week een kerkdienst in de Kerkzaal.

• Huishoudelijke hulp en ondersteuning aan mensen  

met een Wmo-indicatie;
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• Thuiszorg aan mensen met een indicatie voor  

wijkverpleging en voor zorg zonder verblijf (Wlz);

• Casemanagement voor mensen die beginnende  

dementie hebben;

• Dagbesteding voor mensen met beginnende dementie  

in Velperhof binnen Vreedenhoff.

Thuis zijn in Vreedenhoff
Fijn wonen, de gezelligheid van medebewoners, leuke  

activiteiten en goede zorg. Dat is waarom ouderen en/of  

hun familie kiezen voor woonzorgcentrum Vreedenhoff. 

De sfeer in Vreedenhoff is levendig: daar zorgen bewoners, 

hun familieleden, de trouwe groep van vrijwilligers en  

natuurlijk de medewerkers samen voor. Het samenspel  

tussen de eigen kring van een bewoner, onze professionals 

en vrijwilligers draagt bij aan het welzijn van een bewoner. 

De locatie ligt in Arnhem aan de Velperweg, vlakbij prachtige 

parken, het NS station Presikhaaf en met verschillende  

buslijnen voor de deur.
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Passende zorg, passend wonen
In Vreedenhoff wonen mensen met een verschillende  

zorgvraag. Het gaat om ouderen met lichamelijke en/of  

psychiatrische beperkingen of ouderen die aan dementie 

lijden. Iedereen die een passende indicatie heeft, is welkom. 

Ongeacht uw zorgvraag willen wij weten wat u belangrijk 

vindt in uw leven en wat u nodig heeft. Iedere dag weer.  

Wij zijn realistisch over onze mogelijkheden. Zo kunt u  

weloverwogen uw eigen keuze maken. We leggen alle  

afspraken vast in het zorgplan. Dit zorgplan is opgenomen  

in het Elektronisch Cliënt Dossier (ECD). Zo kunnen uw  

familie en u altijd, ook op afstand, volgen hoe afspraken 

vorm krijgen.

Voor bewoners die ook een indicatie voor behandeling  

hebben, kent Vreedenhoff een (para)medisch team onder  

de naam ParaGo. ParaGo heeft verschillende specialismen  

in huis. Afhankelijk van de zorgvraag kan het team bestaan 

uit de specialist ouderengeneeskunde, verpleegkundig 

specialist, diëtist, fysiotherapeut, ergotherapeut, psycholoog, 

logopedist, bewegingsagoog en een geestelijk verzorger.  

Voor het medisch handelen is altijd de specialist ouderen- 

geneeskunde eindverantwoordelijk. Deze specialist is  

vergelijkbaar met de huisarts vroeger thuis.
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Veranderende zorgvraag
Wonen in Vreedenhoff geeft u de privacy van uw eigen  

appartement en de gezelligheid van medebewoners in  

de buurt. Verandert uw zorgvraag, dan kunt u meestal  

in Vreedenhoff blijven wonen. Dat kan ook op een andere  

plek in huis zijn als de zorg daar beter past bij uw nieuwe 

zorgbehoefte. Innoforte gaat graag met u in gesprek voor  

een advies op maat.

 

Wonen voor mensen met dementie
Mensen met (een vorm van) dementie hebben bescherming 

en specifieke zorg nodig. In de verschillende huiskamers 

krijgt leven ‘zoals thuis’ zo goed mogelijk vorm. Bewoners 

kiezen zelf op eigen wijze in welke huiskamer zij zich  

(die dag/ dat moment) prettig voelen. Zij kunnen zich vrij 

bewegen over alle verdiepingen van de psychogeriatrische 

afdelingen en lopen de huiskamer ‘naar keuze’ binnen.  

Zij hebben daarnaast hun eigen kamer en badkamer met  

toilet. Op de begane grond kunnen zij veilig naar buiten 

gaan in de aangrenzende buitenruimtes.
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“Ze kijken goed naar wat het beste past bij  

mijn moeder.”, zegt mevrouw A.
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De locatie Vreedenhoff bereidt zich voor om ook mensen met 

dementie de mogelijkheid te geven om zich vrij binnen en  

buiten de locatie te begeven. Wij geloven dat vrijheid voor 

hen net zo belangrijk is als voor ieder ander. Wat kán er,  

ook al heeft iemand dementie! Natuurlijk letten wij  

daarbij ook op de veiligheid van bewoners met dementie.  

We verwachten in de komende twee jaar stappen  

te kunnen gaan zetten.
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Zelfstandig wonen in Nijenstede
Appartementencomplex Nijenstede ligt naast Vreedenhoff. 

Het is geschikt voor ouderen die zelfstandig willen wonen.  

Zij huren hun eigen appartement bij Innoforte. Als zij zorg 

nodig hebben, krijgen zij deze van de thuiszorg van Innoforte.  

Zij kunnen gebruik maken van de faciliteiten van Vreedenhoff 

en deelnemen aan gezellige activiteiten.

Elke dag is anders
Muziek- en filmmiddagen, wandelen, uitjes, proeverijen,  

verwendagen, spelletjesmiddagen, een wetenschapscafé:  

bewoners dragen de ideeën aan en de activiteiten- 

begeleiders spannen zich in, samen met vrijwilligers,  

om ze uit te voeren. Naast de wat grotere activiteiten voor 

het hele huis worden er ook in de huiskamers, samen met 

het team, activiteiten aangeboden.

“Vreedenhoff is het gezelligste huis van Arnhem”, 

volgens meneer De J.



Huisregels
In de locatie bieden we bewoners zo veel mogelijk vrijheid 

om te wonen en te leven. Bezoek is meer dan welkom. 

Uiteraard mag de vrijheid van de één geen overlast 

betekenen voor anderen. Voor het hoofdgebouw hebben 

we de uitgangspunten voor het samenleven vastgelegd in 

huisregels. U vindt deze terug op de website. 

Aandacht voor bezinning
Sinds de oprichting in 1842 brengt Vreedenhoff een  

belangrijke waarde uit de protestants-christelijke traditie 

in de praktijk: het zorgdragen voor de ander zodat deze een 

waardig leven kan leiden en deel blijft uit maken van de 

maatschappij. Dat doen wij voor alle ouderen, van welke 

achtergrond dan ook.

 

Cliëntenraad Vreedenhoff
De cliëntenraad van bewoners en familieleden behartigt  

de belangen van de bewoners. Zij zoeken regelmatig  

versterking. Spreekt belangenbehartiging u aan, neemt u 

dan contact op via cliëntenraadvreedenhoff@innoforte-zorg.nl.

Ook voor de mensen die thuiszorg van Innoforte ontvangen, 

is er een cliëntenraad.
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De cliëntenvertrouwenspersoon (CVP)
De cliëntenvertrouwenspersoon (CVP) is een onafhankelijke 

adviseur voor (familie van) mensen die langdurige Wlz- zorg 

krijgen en geconfronteerd worden met onvrijwillige zorg. 

Makkelijker gezegd: een bewoner moet iets wat hij niet wil 

of wil iets wat hij niet mag. In zo’n geval kan de bewoner of 

diens naasten de CVP inschakelen. De CVP helpt bij vragen  

en klachten over onvrijwillige zorg, opname of verblijf in  

een zorginstelling. Het advies is gratis. Op onze website  

vindt u de contactgegevens terug.  

Klachtenregeling
Innoforte kent ook een klachtenregeling.  

De procedure hiervoor is vermeld 

op onze website.



Meer weten?
Neemt u contact op met Zorgbemiddeling. 

We maken graag een afspraak om u rond te leiden. 

Telefoon:  026 388 2000

E-mail:  zorgbemiddeling@innoforte-zorg.nl

Website: www.innoforte-zorg.nl

Adres locatie: Esperantolaan 2, Arnhem.
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